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G A R A N Z I A  E  I S T R U Z I O N I
D A L  P R O D U T T O R E

Cari clienti,
Grazie per aver scelto uno dei nostri prodotti.
Alpine SRL è un produttore di tavoli da pranzo e altri prodotti in legno.
Nella maggior parte dei casi, i nostri prodotti, come modelli e dimensioni, sono il lavoro della
vostra immaginazione, desiderio o necessità nello spazio, e per questo scopo vi offriamo spesso
prodotti in faggio, quercia e
noce e tutti sono di prima qualità da origini verificate.

Tenendo presente che si tratta di un materiale naturale che spesso subisce cambiamenti visibili
e invisibili, vi diamo consigli di orientamento e attenzione a:
Differenze di temperatura, esposizione diretta alla luce solare, contatto con oggetti appuntiti,
detergenti aggressivi e se si tratta di un prodotto protetto con olio, non ci assumiamo alcuna
responsabilità per macchie causate dall'uso e dalla pulizia del prodotto.

Raccomandiamo una manutenzione regolare dei prodotti protetti dall'olio.
Se il nostro team specializzato in sinistri rileva uno degli errori elencati durante l'utilizzo dei
prodotti con l'ausilio di attrezzature speciali per rilevare l'invecchiamento della protezione e il
legno o danni meccanici, il prodotto perde la sua garanzia.

La durata dei prodotti realizzati con materiali di prima qualità è superiore a 100 anni, con una
manutenzione corretta e attenta.
1 anno di garanzia strutturale e congiunta, 1 anno di garanzia sulle termiti.

Nel processo di produzione prestiamo attenzione a 10 criteri di qualità come:
Trattamento termico dei materiali
Umidità percentuale del legno
Larghezza e disposizione delle lamelle da cui è composto il prodotto, ecc

motivi per cui siamo fiduciosi e sosteniamo la nostra qualità con una garanzia strutturale e
termite di 1 anno.

Nei primi 12 mesi sono previsti piccoli cambiamenti visibili (adattamento), quindi per una
consulenza e ulteriori informazioni contattare il tel. +39 339 347 6291
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